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Press Release 

2019年 4月 11日 

サービスセンタから修理復旧センタへ 

名称変更のお知らせ 
 

 

 

DMG森精機株式会社（以下、DMG森精機）は「サービスセンタ」を「修理復旧センタ」に名称変更しま

したのでお知らせいたします。DMG森精機は今後もお客様の満足度向上を追求いたします。 

 

修理復旧センタは、お客様を支え続ける修理/復旧活動の中心拠点として、最短ルートで問題解決を 

行うために、コール機能を集約し、お客様情報や納入機械情報、お客様の機械修理履歴を日々データ 

ベースに蓄積しています。高い技術を持った専門家により、問題点をスピーディに解決します。 

 

 

・名称内容 

 

    2019年 4月 1日付 

新 旧 

修理復旧センタ サービスセンタ 

 

 

 

 

・お問い合わせ窓口の名称変更 

 

サービスセンタ  ⇒  修理復旧センタ  

 

※ 電話番号等に変更はありません。 

0120-124-280（通話料無料）、0077-78-0222（通話料無料） 
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